PROGRAMA CENI - ALIANZA INDIGO NEURODIVERGENTE A.C.

Temario del Curso

Certificacion CENI: Neuroinclusién Laboral y Cumplimiento NOM-035

Curso en linea - 100% asincrénico

Modalidad En linea, asincrénico (avanzas a tu ritmo)

Estructura 10 médulos - Tronco comin (M1-M5) + Ruta de certificacion (M6—M10)
Contenido ~18.5 h de contenido guiado + actividades practicas evaluables
Evaluacion Quiz por médulo (aprobacion minima) + actividades + examen integrador
Constancia Folio verificable - alineada a DC-3 - vigencia 2 afios

Certificacion CENI Bronce / Plata / Oro (evaluacién de la organizacion)

Marco legal NOM-035-STPS-2018 - CDPD - Derechos indigo

"No necesitas PARECER para SER." — Manifiesto Amor indigo

CENI es el sistema de evaluacion, certificacion y mejora continua de Alianza indigo Neurodivergente A.C.
para transformar centros de trabajo y espacios en entornos genuinamente accesibles para personas
neurodivergentes, con anclaje en los derechos humanos de cuarta generacion y en el cumplimiento de la
NOM-035-STPS-2018.
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Estructura del programa

Tronco comun obligatorio M1 a M5 Todo el personal de la organizacion

Ruta de certificacion M6 a M10 Responsable de Neuroinclusion, direccion y equipo de
implementacion

Contenido por modulo

Modulo 1 — Neurodiversidad 101

Duracion: 90 minutos - Dirigido a: Todo publico
Objetivos
« Distinguir los conceptos de neurodiversidad, neurodivergencia y neurotipicidad con precision y sin lenguaje
patologizante.
« Aplicar el paradigma neuroafirmativo en conversaciones cotidianas y documentos institucionales.
« Identificar las principales variaciones del neurodesarrollo y sus caracteristicas funcionales.
« Comprender el stimming, el masking y la autorregulacion como procesos legitimos e identitarios.
« Reconocer los seis Derechos Indigo y explicar por qué constituyen derechos de cuarta generacion.
Temario
1.1 Definiciones operativas - 1.2 El paradigma neuroafirmativo - 1.3 Stimming, masking y autorregulacion - 1.4 Los seis
Derechos Indigo

Actividades practicas
1.A Glosario personal neuroafirmativo - 1.B Mapa de mi entorno - 1.C Reflexion: los Derechos indigo en mi organizacion

Evaluacién
Quiz de 10 preguntas (definiciones y paradigma neuroafirmativo) 40%
Actividad 1.B — Mapa del entorno (entregable escrito) 40%
Participacién en plenaria 20%
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Modulo 2 — Comunicacion Neuroafirmativa

Duracion: 90 minutos - Dirigido a: Todo publico
Objetivos
« Identificar y aplicar los principios de la comunicacién neuroafirmativa en situaciones cotidianas.
« Conocer y respetar los sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion (SAAC).
« Eliminar de los protocolos internos las formas de coercion social comunicativa.
« Adaptar los tiempos de respuesta y procesamiento a las necesidades neurodivergentes.
« Elaborar scripts de comunicacién accesibles para situaciones de alta demanda.

Temario
2.1 Principios de la comunicacion neuroafirmativa - 2.2 Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion (SAAC) -
2.3 Eliminacién de coercién social comunicativa

Actividades practicas
2.A Auditoria de comunicacion interna - 2.B Script de comunicacion accesible - 2.C Roleplay con tiempos de
procesamiento extendidos

Evaluacion
Quiz de 10 preguntas sobre principios y SAAC 30%
Script de comunicacién accesible (Actividad 2.B) 50%
Reflexion del roleplay (Actividad 2.C) — 200 palabras 20%

Modulo 3 — Manejo de Crisis Sensoriales

Duracion: 90 minutos - Dirigido a: Todo publico

Objetivos
« Distinguir correctamente entre meltdown y shutdown y su etiologia sensorial/emocional.
« Aplicar protocolos no punitivos de acompafiamiento durante una crisis.
« Disefiar e implementar espacios de calma funcionales en el entorno de la organizacion.
 Ejecutar primeros auxilios emocionales neuroafirmativos con seguridad y respeto.
« Documentar incidentes sensoriales y proponer ajustes preventivos.

Temario
3.1 Meltdown vs Shutdown - 3.2 Protocolo de acompafiamiento no punitivo (cinco fases) - 3.3 Disefio de espacios de
calma

Actividades practicas
3.A Simulacro de crisis sensorial - 3.B Disefio de espacio de calma - 3.C Formato RIS

Evaluacién
Quiz de 10 preguntas sobre meltdown, shutdown y protocolos 30%
Simulacro de crisis — evaluacion del facilitador 40%
Disefio de espacio de calma (plano + presupuesto) 30%
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Modulo 4 — Disefio Universal y Accesibilidad

Duracion: 120 minutos - Dirigido a: Propietarios, gestores, arquitectos, docentes
Objetivos
« Aplicar los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y el Disefio Universal de Servicios en
entornos neurodivergentes.
« Identificar y medir umbrales cuantitativos de accesibilidad sensorial (lux, dB, temperatura, etc.).
« Disefiar sefializacion cognitivamente accesible para entornos de alta complejidad visual.
« Comprender y aplicar el consentimiento informado ambiental.
 Elaborar un mapa sensorial basico del entorno de la organizacion.

Temario
4.1 Accesibilidad sensorial — Umbrales cuantitativos - 4.2 Accesibilidad cognitiva - 4.3 Consentimiento informado
ambiental y mapas sensoriales

Actividades practicas
4 A Auditoria sensorial con instrumentos - 4.B Mapa sensorial del espacio - 4.C Redisefio de sefializacién

Evaluacién
Quiz de 10 preguntas sobre umbrales, DUA y accesibilidad cognitiva 25%
Ficha de Auditoria Sensorial completada 35%
Mapa sensorial del espacio 25%
Redisefio de sefializacion 15%
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Médulo 5 — Etica, Derechos Humanos y Ley indigo

Duracion: 180 minutos - Dirigido a: Propietarios, directivos, RRHH, prestadores de servicios publicos
Objetivos
« Ubicar los Derechos indigo en el marco internacional de los derechos humanos de cuarta generacion.
« Identificar las obligaciones legales aplicables a empresas, instituciones educativas y prestadores de servicios
en materia de neuroinclusion.
¢ Analizar casos practicos de vulneracion de derechos neurodivergentes y su tratamiento juridico.
« Aplicar el control de convencionalidad como herramienta de autoevaluacion institucional.
» Explicar qué obliga la NOM-035-STPS-2018, a quién segun el tamafio del centro de trabajo, y c6mo se
identifican, evalGan y clasifican por nivel de riesgo los factores de riesgo psicosocial.
« Identificar los puntos ciegos de la NOM-035 frente a la neurodivergencia y aplicar el anexo neurodivergente
como complemento del cuestionario oficial.
Temario
5.1 Derechos de cuarta generacion y neurodivergencia - 5.2 Marco de obligaciones para organizaciones - 5.3 Casos
practicos - 5.4 Control de convencionalidad como herramienta institucional - 5.5 NOM-035-STPS-2018: qué obligay a
quién - 5.6 Como se identifican, analizan y evaltan los factores - 5.7 Niveles de riesgo y qué hacer con el resultado - 5.8
Guia I: acontecimientos traumaticos severos y derivacion - 5.9 Los puntos ciegos de la NOM-035 frente a la
neurodivergencia - 5.10 Anexo neurodivergente al cuestionario de factores de riesgo psicosocial - 5.11 Protocolo de
violencia laboral con enfoque neuroafirmativo - 5.12 Verificacion, evaluacion de la conformidad y vigencia - 5.13
Evaluacién del modulo 5

Actividades précticas

5.A Andlisis de un cuarto caso practico - 5.B Autoevaluacion de convencionalidad - 5.C Diagnéstico de cumplimiento
NOM-035 + anexo neurodivergente

Evaluacién
Quiz de 14 preguntas sobre derechos humanos, obligaciones legales y NOM-035 25%
Analisis de un cuarto caso practico 30%
Autoevaluacion de convencionalidad de la organizacién 25%
Diagnostico de cumplimiento NOM-035 + anexo neurodivergente 20%
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Modulo 6 — CENI Laboral — Certificacidon de Entornos Laborales
Neuroinclusivos

Duracién: 150 minutos - Dirigido a: Propietarios, RRHH, directivos, responsables de neuroinclusion
Objetivos
e Conocer en profundidad las seis dimensiones y treinta criterios de CENI Laboral.
« Comprender el sistema de puntuacion, evidencias requeridas y umbrales de certificacion.
¢ Realizar una autoevaluacion inicial de la organizacion usando el instrumento CENI Laboral.
« Disefiar un plan de mejora prioritizado para alcanzar el nivel de certificacion objetivo.
» Entender el proceso de auditoria externa y preparar la organizacion para él.

Temario

6.1 Sistema de puntuacién CENI Laboral - 6.2 Las seis dimensiones - 6.3 Dimension 1 — Seleccién y reclutamiento
neuroinclusivo (150 pts) - 6.4 Dimension 2 — Ambiente de trabajo sensorial (200 pts) - 6.5 Dimensiéon 3 — Comunicacién
y coordinacion accesible (150 pts) - 6.6 Dimension 4 — Carga de trabajo y gestion del tiempo (200 pts) - 6.7 Dimension 5
— Desarrollo y permanencia (150 pts) - 6.8 Dimension 6 — Gobernanza e institucionalizacién (150 pts) - 6.9 Proceso de
auditoria CENI Laboral

Actividades practicas
6.A Autoevaluacion CENI Laboral - 6.B Plan de Mejora Prioritizado

Evaluacion
Quiz de 15 preguntas sobre dimensiones, criterios y puntuacion 25%
Autoevaluacion CENI Laboral (completitud y precision) 45%
Plan de Mejora Prioritizado 30%

Modulo 7 — CENI Espacios — Certificacion de Espacios Fisicos
/ y Virtuales

Duracion: 150 minutos - Dirigido a: Propietarios, gestores de espacios, arquitectos, administradores publicos

Objetivos
» Conocer las seis dimensiones y treinta criterios de CENI Espacios con énfasis en umbrales sensoriales
objetivos.
« Distinguir la aplicacion de CENI Espacios en contextos educativos, comerciales, de salud y gubernamentales.
« Elaborar el expediente de evidencias para una solicitud de certificacion de espacios.
« Disefiar un plan de adecuacion fisica y protocolar para cumplir los criterios de certificacion.

Temario

7.1 Sistema de puntuacion CENI Espacios - 7.2 Dimensiéon 1 — Accesibilidad sensorial del espacio fisico (200 pts) - 7.3
Dimension 2 — Accesibilidad cognitiva y sefializacion (150 pts) - 7.4 Dimension 3 — Comunicacion y atencion accesible
(150 pts) - 7.5 Dimension 4 — Recursos y apoyos disponibles (150 pts) - 7.6 Dimensién 5 — Inclusion en servicios y
procesos (200 pts) - 7.7 Dimensién 6 — Gobernanza y mejora continua (150 pts)

Actividades practicas
7.A Autoevaluacion CENI Espacios - 7.B Planificacion de horario de baja estimulacion

Evaluacién
Quiz de 15 preguntas sobre dimensiones y umbrales CENI Espacios 25%
Autoevaluacion CENI Espacios completada 50%
Planificacion horario de baja estimulacion 25%
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a Modulo 8 — Gobernanza, Mejora Continua y Supervision

Duracion: 90 minutos - Dirigido a: Directivos, Responsable de Neuroinclusion, RRHH
Objetivos
« Disefiar e implementar un Manual Interno de Neuroinclusion operativo y verificable.
« Establecer el rol del Responsable de Neuroinclusién con funciones, autoridad y recursos claros.
¢ Planificar y ejecutar auditorias internas de manera sisteméatica y objetiva.
e Implementar el sistema de mystery client neurodivergente como herramienta de evaluacion.
« Disefiar un sistema de retroalimentacion accesible y un Plan de Mejora Continua operativo.

Temario

8.1 El Reglamento Interno de Neuroinclusion (RIN) - 8.2 El Responsable de Neuroinclusion - 8.3 Auditorias internas,

mystery client y retroalimentacion - 8.4 Plan de Mejora Continua de Neuroinclusion (PMCN)

Actividades practicas
8.A Borrador de estructura del RIN - 8.B Disefio de canal de retroalimentacion y log de seguimiento

Evaluacién
Quiz de 10 preguntas sobre gobernanza, RIN y auditorias 25%
Borrador de estructura del RIN 40%
Disefio de canal de retroalimentacién y log de seguimiento 35%

a Médulo 9 — Implementacidn Practica por Tipo de Actor

Duracion: 90 minutos - Dirigido a: Segmentado por perfil — ver instrucciones del facilitador
Objetivos
* Aplicar los principios CENI a las responsabilidades especificas de cada tipo de actor.
« Identificar los criterios de mayor impacto segin el rol y el contexto de actuacion.
 Elaborar un plan de accion inmediata personalizado para el primer mes post-capacitacion.

Temario

9.1 Propietarios y directivos - 9.2 Empleados y colaboradores operativos - 9.3 Docentes y personal educativo - 9.4

Familias, salud, comercio y gobierno

Actividades practicas
9.A Plan de accion inmediata personalizado - 9.B Reflexion escrita

Evaluacién
Plan de accién inmediata personalizado (5 acciones SMART) 70%
Reflexion escrita sobre la barrera mas frecuente en el propio sector 30%
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i(fe) Modulo 10 — Preparacion para la Certificacion CENI

Duracion: 60 minutos - Dirigido a: Responsable de Neuroinclusién, propietarios, directivos
Objetivos
« Conocer el proceso completo de solicitud, evaluacién y obtencién de la certificacion CENI.
« Organizar el expediente de evidencias de manera que cumpla los requisitos del auditor.
e Entender los plazos, costos, dictamen y renovacion de la certificacion.
 Preparar la organizacion para la visita de auditoria in situ.
Temario
10.1 Proceso de certificacion paso a paso - 10.2 Checklist de cumplimiento pre-auditoria - 10.3 Checklist de cumplimiento
NOM-035 - 10.4 Organizacion del expediente de evidencias - 10.5 Renovacién de la certificacion
Actividades précticas
10.A Checklist de cumplimiento completado - 10.B Simulacro de organizacion de expediente

Evaluacién
Quiz de 10 preguntas sobre el proceso de certificacion 30%
Checklist de cumplimiento completado para la organizacién propia 40%
Simulacro de organizacion de expediente con evidencias de muestra 30%
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Evaluacion final y constancia

La certificacion del participante se obtiene al aprobar los 10 médulos y la evaluacién integradora, compuesta
por tres partes:

Examen integrador — 50 reactivos de opcion multiple que cubren los 10 médulos 40%
Caso préctico aplicado — diagnéstico de brechas CENI y plan de mejora (incluye cumplimiento NOM-035)  40%

Retroalimentacion del curso 20%

Al aprobar con 80% o mas se emite una constancia digital con folio verificable en linea, nombre del
participante y organizacion, codigo QR de verificacion y vigencia de dos afios (renovable con la actualizacion
anual).

Niveles de certificacion de la organizacion

Bronce 500-649 1 afio
Plata 650-799 2 afos
Oro 800-1000 3 afios

Cumplimiento NOM-035 y recursos incluidos

El programa prepara a la organizacion para cumplir la NOM-035-STPS-2018 (identificacion, analisis y
prevencion de los factores de riesgo psicosocial) con enfoque neuroafirmativo, y entrega formatos listos para
aplicar:

* F-16 — Modelo de politica de prevencion de riesgos psicosociales (base Guia IV)

e F-17 — Checklist de cumplimiento NOM-035

* F-18 — Anexo neurodivergente (complemento del cuestionario oficial)

* F-19 — Cuestionario oficial Guia Il (16-50 trabajadores) con calificacién automatica

¢ F-20 — Cuestionario oficial Guia lll (mas de 50 trabajadores) con calificacién automatica

Alianza indigo Neurodivergente A.C. - Programa CENI - alianzaindigo.org
Temario de referencia. El contenido puede actualizarse conforme a los Lineamientos CENI y a la normatividad vigente.
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